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Haaste |. Mista loytyy mielekkyytta
monimutkaisessa ja jatkuvasti muuttuvassa
maailmassa’



KOMPLEKSINEN MAAILMA

—
A Kiihtyva muutos v
A Lisaantyva monimutkaisuus
A Keinotodellisuus %
A Hyppelevyys
A Epavarmuus
A

Epaselvyys




SOPIVA SUHDE JARJESTYSTA JA KAAOSTA

MITEN SIIRTYA KUILUN REUNALLE, LUOVAANTILAAN?

Jarjestys

=

e

-inspiraatio
-tunteet ja
kokemukset

INSPIRAATION JA INNOSTUKSEN SYNTYMINEN VAATIVAT
SEKA — ETTA —-AJATTELUN OMAKSUMISTA:

KAIKESTA TULEE LISAYKSIA EDELLISEEN



SEKA MENNYT ETTA TULEVA OTETTAVA
HUOMIOON

MITEN SIIRTYA KUILUN REUNALLE, LUOVAAN TILAAN?

- Nykyinen Tuleva >

-MENNYT JA TULEVA TASAPAINOTTUVAT
NYKYISYYDESSA

-Kronosajan painotuksesta on siirryttava Kairos aikaan
-Ajassa etenevasta suunnittelusta tulee ajoitusta: varahtelya
-Oikeassa rytmissa oleminen on merkittavaa




SEKA YHTEISOLLISYYS ETTA YKSILOLLISYYS

A Symbioosi

A Sopivan suhteen loytaminen

yksilollisyyden ja yhteisollisyyden valille
A Esim. Ranskan ympariajo:
* Joukkueen jasenet kilpailevat keskenaan

* He kuitenkin tukevat ajollaan toisiaan



Tarvitaan jatkuvaa dialogia

A Verkostot ja hajautettu tyo vaativat tuekseen jatkuvaa
dialogia esimerkiksi
* Johdon ja henkiloston
* Strategian ja kaytannon
* Eri funktioiden

* Eri osastojen ja yksikkojen valille




ELAMYKSET JA TUNTEET OVAT
KESKIOSSA

A Jarjen logiikka
* Tosi/ epatosi

A Kokemusten ja tunteiden logiikka
* Kaikki tunteet ja kokemukset ovat tosia
* Tunteet ja kokemukset on hyvaksyttava sellaisinaan

A Kumpi vaikuttaa enemman kayttaytymiseen jarki vai
tunteet!?



JOUSTAVULS A

MU UTO%KYKYI SYYS

Ylpeys

Organisaatioon
LUOVUUS JA A TIETOJEN JAKAMINEN JA

INNOVATIIVISUUS TOISILTA OPPIMINEN

| /
\ Aitous, Rakentava

Innostus ja tyonilo = Oman tien — \

) suhtautuminen
kulkeminen

JATKUVA PARANTAMINEN

Toivo

¥
YHTEISTYO
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IHMISTEN INTO, ENERGIA |A
SITOUTUMINEN OVAT
ORGANISAATION KAYTTOVOIMA

-sitoutuminen
-ihanteellistaminen
-unelmien ja toiveiden
tavoittelu

-saavutukset / pettymykset
-innokkuus




INNOSTUNUT IHMINEN ON
"TAITEILIJA”

Avautuu nykyhetkelle

Tekee tyotaan sydamella

Suhtautuu tyohon luovasti ja leikillisesti
Omaa humoristisen asenteen

On armollinen itselleen ja toisille

> > > h

Rakastaa tekemistaan ja niita OF
joiden kanssa tyotaan tekee /]
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Haaste 2: Miten tukea ihmisia siina, etta he
kehittyvat koko ajan?



Koosta-
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Purkaminen| Reflektio [Suunnitelma :
minen
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Iki kyseenalais- Tyoni Kehittvmis- Ura
tulkinta taminen Ty6paikkani y
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Haaste 3: Miten organisoitua
innovatiivisesti?



L eonardo Da Vincin luovuuden seitseman
periaatetta

Uteliaisuus

Kokemusten hyodyntaminen ja kokeilu

Aistien ja herkkyyden jalostaminen

Epavarmuuden ja paradoksaalisuuden hyvaksikaytto
Loogisuuden ja taiteellisuuden yhdistaminen

Pyrkimys kauneuteen ja sulokkuuteen

N oUW~

Kokonaisuuden hahmottaminen, systeemiajattelu
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Haaste 4: Miten saada aikaan hyvaa yhteistyota!



VOIMAA ANTAVA VUOROVAIKUTUS

= Aslantuntija )=

Tuki Ratkaisu Ongelma




ONGELMAPUHEESTA
RATKAISUPUHEESEEN

A ONGELMAPUHE A RATKAISUPUHE

* Syyttava * Pyorteinen
— Sina teit vaarin, kun — Jos ymmarsin oikein,
* Vahvoja vaitteita NN
sisaltava — Kuulin sinun
L , sanovan...
— Tama on nain, kuin
sanoin * Kuunteleva
* Yleistava * Erityisesta puhuva
— Aina sina... — Joskus...
 Sisdistava * Ulkoistava
— Olet alkoholisti — "Kankkarankka”

lahtee pois, kun ...



MERKITYS SYNTYY TOISEN
REAKTIOSSA

ONNISTUNUT OSAPUOLI 1
VUOROVAI-
KUTUS
Puhe R

OSAPUOLI 2

Reaktio=

-lisays lisdys=
vahvistaa _ puhe
puhetta Rea tio

-yhteinen isys Reaktio
merkitysten puhe T ine
rakentuminen

lisaantyy

-luottamus- Re

padoma jne

kasvaa @
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EPAONNISTUNUT
VUOROVAIKUTUS

-toinen el noteeraa

- toinen arvaa
vaarin

-toinen reagoi
liioitellen tai
vahatellen

jne.

-luottamuspaédoma
vahenee

e



KUUNTELEMISEN TASOT

Ei kuuntele

Omat ajatukset eivat liity siithen mitd puhuja sanoo

Arvioiva kuuntelu

Tavoitteena on omista lahtokohdista arvioida, mika toisen
puheessa on vaarin / oikein

Itsekeskeinen kuuntelu

Kuunnellaan puhetta, jotta voitaisiin kertoa omat mielipiteet ja
kokemukset

Soveltava kuuntelu

Kuunnellaan, jotta voitaisiin soveltaa kuultua jo tiedettyyn. Omat
kokemukset etualalla

Merkityksen etsiminen

Tarkkaavainen kuuntelu

Uteliaan tietamaton
kuuntelu

Toisen todellisuuden ymmartaminen. Virtaava kokemus.
Avautuminen omille ja toisen kokemuksille




Paattelyn tikapuut

Tehdyt oletukset

Annetut merkitykset

Valikoiva poiminta

Havainnot toisten kayttaytymisesta




VAIETUT ASIAT AIHEUTTAVAT ENNEN
PITKAA PAHOINVOINTIA

A Vaijettu tai salattu yrittaa piilottaa pahanolon ja hapean, mutta
onnistuu vain aikaansaamaan pahanolon kasvun

A Jos sen sijaan kokemuksia pyritaan lahtokohtaisesti jakamaan, nousee
inhimillisyys ja keskeneraisyys seka haavoittuvuus esille
A Onssiis kiinnitettava huomiota siihen, miksi jokin asia tai tieto ei paase
esille
* Eiarvostettu?

* Marginaalissa oleva? Onko jokin ryhma marginaalissa vai vain jokin
nakemys?

* Vaiettu tai hiljennetty?
* Opvatko organisaation puhekaytannot yksiaanisia?
* Eivatko puhekaytannot tue erilaisten nakokulmien esille tulemista



VUOROVAIKUTUS

Lahtotilanne
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4 "4

Syytos aiheuttaa hammennysta

o — @

Joka aiheuttaa pahaa oloa

&
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2 VUOROVAIKUTUS

Mita naen!?

Vastuuttoman henkilon
Ongelmaihmisen

Mita teen!?

Kritisoin ja syytan lisaa
Rankaisen

Mita han nakee!?

Diktaattorimaisen esimiehen
joka ei tieda mistaan mitaan

Mita han tekee!?

Paattaa olla tottelematta



JOKAINEN ON AVAINASEMASSA
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MILLA MIELELLA OLEMME!?
Vihainen, surullinen, hyokkaava, hammentynyt, myonteinen, iloinen, hauska...




KIEHUNTA FLOW
-Muutoshalua -Energiaa, vahvoja tunnetiloja
VAHVA -Poikkeavia kasityksia -Innokkuutta
muutoksen suunnasta -Haasteena positiivisen
Uudistus- -Haasteena yhtenevan uudistumiskierteen
hakuisuus nakokulman luominen yllapitaminen
PYSAHTYNEISYYS LEPOKITKA
-Epaluuloa ja pelkoa -Yhtenainen kasitys suunnasta
HEIKKO e , y .. .
-Ristiriitoja -Vaikeuksia lahtea liikkeelle
-Haasteena luottamuksen -Haasteena pienten
rakentaminen muutosten kaynnistaminen
HEIKKO Strategisen suunnan VAHVA

selkeys



Haaste 6: Miten tehda tyota niin, etta saa
tyosta voimavaroja?’

A Tyo on raskasta:
* Siina vasyy
* Kuormittuu
* Jotkut stressaantuvat ja

* Jotkut palavat loppuun
A Tyo on mielekkaan elaman perusta

* Freud: Onni on rakastaa ja tehda tyota



